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Az adatvédelmi és adatkezelési szabalyzat alkalmazasa

A szervezet, adatkezel6 megnevezése: Dr. Rose Magankoérhaz Kit.
Szakmai miikodési engedély datuma: 2018. december 01. napja

A szervezet székhelye: 1051 Budapest, Széchenyi tér 7-8.

A szabalyzat kiadasaért felel6s személy: Dr. Papik Kornél, iigyvezetd

A szabalyzat hatalyba lépésének datuma: 2018. év december hé 01. napja

Jelen szabélyzatot kell alkalmazni a Dr. Rose Magankoérhaz Kft-vel személyes adatkezeléssel
érintett kérdésekben kapcsolatba keriilt természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmére, és a személyes adatok szabad Aramlaséra vonatkozéd
altalanos szabalyaira és az egészségiigyi ellitisban érintetett, illetve az egészségiigyi
szolgaltatoval kapcsolatba kerill§ természetes személyek személyes adati kezelésének a
rendjére. A szabélyzatban foglaltakat kell alkalmazni a konkrét adatkezelési tevékenységek
sorén, valamint az adatkezelést szabalyoz6 utasitasok és tajékoztatisok kiadasakor. Jelen
szabalyzatot kell tovébbé alkalmazni az egészségiigyi szolgaltatast jogutédlas nélkiil befejezd
kordbbi Dr. Rose Egészségiigyi Szolgdltaté Kft. (valamennyi szakteriiletére, igy ortopédia,
plasztikai sebészet, egészségmegdrzés, stb) altal 10 évre visszamenden az Eiitv. 30. § (5) a) pont
alapjan az 1j szolgéltato, vagyis a Dr. Rose Magénkorhéz Kft., mint az egészségiigyi feladatot
ellatd szerv részére atadott egészségiigyi adatbazisra is.

Jelen szabélyzatban a teljesség kedvéért, de kizarélag belsd felhasznalasra késziilt az V. sz.
fejezet, az ligyviteli jellegii és nyilvantartasi céli adatkezelések tekintetében, mely a Dr. Rose
Magankorhaz Kft-ben az egészségiigyi szakdolgozoknak és az egészségiigyben dolgozd tovabbi
személyeknek, partner cégeknek a személyes adataikat érint8 adatkezeléseinkre alkalmazunk,
amig a tarsasag Munkaiigyi szabélyzata elfogadasra nem keriil.

A Dr. Rose Magankorhaz Kft. elkotelezett a természetes személyek maginszférajanak
legteljesebb védelmének biztositasa és az egészségligyi szolgaltatas nytijtisa soran tudoméasara
juto kiilonleges adatok és az azokhoz kapcsolodé személyes adatok védelmét illetGen.

F6bb iranyado jogszabalyok:

A személyes adatok kezelése tekintetében a szertedgazo szabalyozasbél kiemeljiik a teljesség

igénye nélkiil a f6bb iranyad6 jogszabalyokat igy:

- a természetes személyeknek, a személyes adatok kezelésérél sz616 az Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletét (GDPR),

- Magyarorszag Alaptorvényét (2011. 4prilis 27.),

- a polgari torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvényt (tovabbiakban: Ptk.),

- az egeszseégligyrdl szo6l6 1997. évi CLIV. torvényt (tovabbiakban: Eiitv.),

- az egészségiigyi adatok és a hozzijuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdl sz016 1997. évi XLVIL. térvény (tovabbiakban: Eiiaktv.),

- az informéacids 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szol6 2011. évi CXII.
torvény (tovabbiakban: Info.tv.),

- a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény,

- a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyair6l sz6l6
2005. évi CXXXIIL. térvény (tovabbiakban: Szvtv.),

- illetve a munka torvénykonyvérdl szol6 2012. évi L. torvény (tovéabbiakban: Mt.).
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Az adatvédelmi tisztvisel8 (DPO) kotelezd kijeldlése:

A Dr. Rose Magénkoérhaz Kft. a GDPR 37. (1) ¢) pontja alapjin koteles adatvédelmi tisztvisel6t
alkalmazni (kijel6Ini), mivel a személyes adatok kiilonleges kategériit nagy szdmban kezeli.
Tekintettel arra, hogy intézetiinkben a f6 tevékenységi koriinkbe tartozd egészségiigyi fekvé-,
illetve jéarébeteg szakszolgiltatis nytjtdsa sordn a pAaciensek 4ltal, vagy akir a
gyermekgyogyaszati ellatisban is, gyakran a legkozelebbi hozzatartoz6/torvényes képviselsi
altal tudoméasunkra hozott egészségiigyi-, és hozzdjuk kapcsolédé személyes adatokat
ismeriink meg, illetve a manualis orvosi, képalkotd, illetve labor diagnosztikai vizsgalatok
sordn tovabbi szenzitiv adatok keletkeznek, ezért intézetiinkben a személyes adatok hatékony
védelme érdekben, és a hatékony elszdmoltathatésig érdekében is, az adatvédelmi hatdsaggal
is kapcsolatban 4116 4llandé adatvédelmi tisztvisel6t jeléltiink ki.

Adatvédelmi tisztviseld:

Név: Sillinger Annamaéria

Kompetencia: adatvédelmi tisztvisel
ElérhetGségei: adatvédelem(kukac)keroxcsoport.hu
A szabalyzat hatalya

Jelen szabalyzat visszavonasig érvényes, hatélya kiterjed a Dr. Rose Magénkérhaz Kft. teljes
szervezeti egységére, adatfeldolgozéira, foglalkoztatottakra, tisztségviselGire, alkalmazottakra.

Jelen szabalyzatot évente, illetve jogszabélyvaltozis esetén feliil kell vizsgélni. A szabalyzatot
csak az adatkezel8 jogosult médositani.

Kelt: Budapesten, 2020. aprilis 28. napjan

%,),

Dr. Papik Kornél
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L fejezet

I.1. A szabalyzat célja

Adatvédelmi szabalyzatunk célja, hogy a Dr. Rose Magankérhéaz Kft. adatkezeld biztositsa az
adatkezelés jogszertiségét az adatkezelési tevékenységei tekintetében, a természetes személyek
(EMBEREK) alapvetd jogainak és szabadsédgainak védelme érdekében, valamint biztositsa a
személyes adatok megfelels kezelését.

A szervezet tevékenysége sordn teljes mértékben meg kivan felelni a személyes adatok
kezelésére vonatkozo jogszabalyi elGirasoknak, kiilonosen a GDPR és a tébb esetben specialis
hazai betegjogi el6irasokat rogzit6 Eiiak. torvényben foglaltaknak.

Mivel az egészségligyi és hozzdjuk kapcsolédd adatok kezelése az egészségiigyi ellatas sorin
elengedhetetleniil sziikségesek, ezért ezeket az adatokat bizalmi jellegiik, valamint a
szamitastechnika széles kort elterjedése miatt fokozott oltalomban kell részesiteni. Ezért jelen
szabélyzat célja az is, hogy meghatérozza az egészségi llapotra vonatkozé6 kiilonleges
személyes adatok és az azokhoz kapcsoloédo személyes adatok kezelésének feltételeit és céljait.
A szabélyzat kiad4sanak fontos célja tovabb4, hogy megismerésével és betartisaval a szervezet
alkalmazottai képesek legyenek a természetes személyek adatai kezelését jogszertien végezni.

L1.1. Lényeges fogalmak, meghatérozasok a GDPR alapjan
adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy

barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelesenek céljait és eszkozeit onalléan
vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az
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adatkezelés céljait és eszkozeit az uniés vagy a tagillami jog hatirozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel kijelolésére vonatkozo kiilonds szempontokat az unios
vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatillomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett bArmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a gyftijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitis vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moédon torténd
hozzaférhet6vé tétel Gtjan, Gsszehangolés vagy Gsszekapesolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel;

személyes adat: azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre (érintett)
vonatkozo barmely informaci6; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett moddon, killonésen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatérozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szociilis azonossagéara vonatkozo egy vagy
tobb tényez6 alapjan azonosithato;

Az egészségiigyi személyes adatok kozé tartoznak az érintett egészségi Allapotara
vonatkozo6 olyan adatok, amelyek informéaci6t hordoznak az érintett multbeli, jelenlegi vagy
jovaébeli testi vagy pszichikai egészségi dllapotardl. Ide tartoznak az alabbiak:

egeszségligyi szolgaltatasok céljabol torténd nyilvantartisba vétel;

» a természetes személy egészségligyi célokbdl torténd egyéni azonositisa érdekében
hozz4 rendelt szam, jel vagy adat;

o valamely testrész vagy a testet alkot6 anyag — beleértve a genetikai adatokat és a
biol6giai mintakat is — tesztelésébdl vagy vizsgalatabél szarmazoé informéaciok;

» az érintett betegségével, fogyatékossagaval, betegségkockazataval, kortorténetével,
klinikai kezelésével vagy fiziolbgiai vagy orvosbioldgiai allapotaval kapcsolatos
informécio, fiiggetleniil annak forrasatél, amely lehet péld4ul orvos vagy egyéb
egeészségiigyi dolgozd, korhaz, orvostechnikai eszkoz vagy diagnosztikai teszt.

A genetikai adatot olyan, a természetes személy orokolt vagy szerzett genetikai jellemzéivel
osszefliggl személyes adatként kell meghatarozni, és amely az érintett személytdl vett biologiai
minta elemzésének - kiilonosen kromoszémaelemzésnek, illetve a dezoxiribonukleinsav
(DNS) vagy a ribonukleinsav (RNS) vizsgalatadnak, vagy az ezekbdl nyerhetd informaciokkal
megegyezd informaciok kinyerését lehetdvé tevd barmilyen mas elem vizsgilatdnak — az
eredménye.

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelgvel, az
adatfeldolgozo6val vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel$ vagy adatfeldolgozd
kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

az érintett hozzijarulasa: az érintett akaratinak 6nkéntes, konkrét és megfelels
tajékoztatason alapul6 és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet atjan jelzi, hogy beleegyezését adja
az Gt érint6 személyes adatok kezeléséhez;
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az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovibeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

dlnevesités: a személyes adatok olyan moédon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg,
hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az
ilyen tovabbi informéciét kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések
megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez
ezt a személyes adatot nem lehet kapesolni;

nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely modon — centralizilt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt lloménya,
amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, trolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

L1.2. Az Eiiaktv. fogalommeghatarozasai:

egészségiigyi adat: az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, koros szenvedélyére,
valamint a megbetegedés, illetve az elhalalozas koriilményeire, a halal okira vonatkozo,
altala vagy rola mas személy altal kozolt, illetve az egészségiigyi ellatohalozat altal észlelt,
vizsgalt, mért, leképzett vagy szarmaztatott adat; tovabba az el6z6ekkel kapesolatba
hozhaté, az azokat befolyisol6 mindennemii adat (pl. magatartis, kornyezet,
foglalkozas);

személyazonosit6 adat: a csaladi és uténév, leanykori név, a nem, a sziiletési hely és
id6, az anya lednykori csalddi és uténeve, a lakohely, a tartézkodéasi hely, a
tdrsadalombiztositasi azonositd jel (a tovabbiakban: TAJ szdm) egyiittesen vagy ezek
koziil barmelyik, amennyiben alkalmas vagy alkalmas lehet az érintett azonositasara;

gvogykezelés: minden olyan tevékenység, amely az egészség megdrzésére, tovabba a
megbetegedések megelGzése, korai felismerése, megallapitisa, gyOgyitasa, a
megbetegedés kovetkeztében kialakult allapotromlis szinten tartisa vagy javitdsa
céljabol az érintett kozvetlen vizsgalatara, kezelésére, dpolasara, orvosi rehabilitacidjara,
illetve mindezek érdekében az érintett vizsgélati anyagainak feldolgozasara iranyul,
ideértve a gydgyszerek, gyogyaszati segédeszkozok, gyogyaszati ellatasok kiszolgalasat, a
mentést és betegszallitist, valamint a sziilészeti elldtast is;

orvosi titok: a gydgykezelés soran az adatkezel§ tudoméséara jutott egészségiigyi és
személyazonositd adat, tovabba a szilikséges vagy folyamatban 1évé, illetve befejezett
gyogykezelésre vonatkozo, valamint a gyogykezeléssel kapesolatban megismert egyéb
adat;

egészségiigyi dokumentacié: a gyogykezelés soran a betegellaté tudomésara jutott
egészségligyl és személyazonositd adatokat tartalmazd feljegyzés, nyilvantartis vagy
barmilyen mas médon rogzitett adat, fiiggetlentil annak hordozdjatél vagy forméajatol;

kezelést végzb orvos: az Eiitv. 3. § b) pontja szerinti kezelGorvos;
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betegellaté: a kezelést végzG orvos, az egészségiigyi szakdolgozd, az érintett
gyogykezelésével kapesolatos tevékenységet végz egyéb személy, a gydgyszerész;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, jogi személyiség nélkiili szervezet, aki
vagy amely az e térvény szerinti adatkezelési célbdl egészségiigyi és a hozza kapesolddd
személyes vagy személyazonositd adat kezelésére jogosult;

kozeli hozzatartoz6: a hazastars, az egyenesigbeli rokon, az orokbe fogadott, a
mostoha- és nevelt gyermek, az 6rokbe fogadd, a mostoha- és nevel8sziils, valamint a
testvér és az élettars;

siirgés sziikség: az egészségi allapotban hirtelen bekovetkezett olyan valtozis,
amelynek kovetkeztében azonnali egészségiigyi ellatds hidnyaban az érintett kozvetlen
életveszélybe keriilne, illetve siilyos vagy maradandé egészségkarosodast szenvedne;

EGT-allam: az Eur6pai Uni6 tagéllama és az Eurdpai Gazdasigi Térségrdl szdlo
megéallapodasban részes mas allam, tovadbbé az az allam, amelynek 4llampolgara az
Eurdopai Kozosség és tagédllamai, valamint az Eurépai Gazdasagi Térségrél szold
megéallapoddsban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi szerzédés alapjan az
Eur6pai Gazdasagi Térségrél szoldé megéllapodasban részes allam Aallampolgaraval
azonos jogallast élvez;

harmadik orszag: minden olyan 4dllam, amely nem EGT-allam;

II fejezet: Az adatkezelésre vonatkozé iranyelvek

II.1. Az adatkezelés iranyelvei a GDPR megfogalmazasaban:

A személyes adatok kezelését jogszerilien és tisztességesen, valamint az érintett szdméra
atlathaté modon kell végezni.

A személyes adatok gytijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszert célbol torténhet.

A személyes adatok kezelésének célja megfelels és relevéns legyen, és csak a sziikséges mértéki
lehet.

A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniiik. A pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul torélni kell.

A személyes adatok tarolasdnak olyan forméban kell térténnie, hogy az érintettek azonositasat
csak sziikséges ideig tegye lehetévé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd
tarolasara csak akkor keriilhet sor, ha a tirolas kozérdek(i archivalas céljabél, tudoméanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténik.

A személyes adatok kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelels technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az
adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével
vagy karosodéaséaval szembeni védelmet is ideértve.

Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre vonatkozo
informaécio esetében alkalmazni kell.
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A szervezet adatkezelést végzd alkalmazottja fegyelmi, kartéritési, szabalysértési és biintetGjogi
felel6sséggel tartozik a személyes adatok jogszer(i kezeléséért. Amennyiben az alkalmazott

tudomast szerez arrdl, hogy az altala kezelt személyes adat hibés, hidnyos, vagy idészertitlen,
koteles azt helyesbiteni, vagy helyesbitését az adat rogzitéséért felel6és munkatirsnal
kezdeményezni.

IL.2. Egészségiigyi és hozzajuk kapcsoléddé személyes adatok kezelésére
vonatkozo iranyelvek:

II.2.1. Az Eiiaktv. kotelezé alkalmazdsa az adatkezelés soran

Az Eiiaktv. elbirasait minden egészségiigyi ellatiast nytjt6, valamint annak szakmai
feliigyeletét, ellen6rzését végzs szervezetre és természetes személyre (a tovabbiakban:
egészségiigyi ellatéhalézat), valamint minden olyan jogi személyre, jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezetre és természetes személyre, amely vagy aki egészségligyi és
személyazonosit6 adatot kezel (a tovabbiakban: egyéb adatkezeld szerv) alkalmazni kell.

Alkalmazni kell tovabba az Eiiaktv.-t minden, az egészségiigyi ellatohélézattal, valamint az
egyéb adatkezel szervvel kapesolatba keriilt vagy kertils, illetve annak szolgaltatésait igénybe
vevl természetes személyre, fiiggetleniil att6l, hogy beteg-e vagy egészséges (a tovabbiakban:
érintett), valamint az Eiiaktv. el6irasai szerint kezelt, az érintettre vonatkozo6 egészségiigyi és
személyazonosito adatra.

II.2.2. Személyes adatot csak térvényes cél eléréséhez sziikséges esetekben és mértékben
lehet kezelni.

Az aldbbi A)-B) pontokban foglaltak szerinti adatkezelési célokra csak annyi és olyan
egészségiigyl, illetve személyazonosit6 adat kezelhetd, amely az adatkezelési cél
megvalositasdhoz elengedhetetlentil sziikséges.

A) Az egészségiigyi és személyazonosité adat kezelésének célja:

az egészség meglrzésének, javitisanak, fenntartdsanak elémozditasa,

e a betegellaitd eredményes gyogykezelési tevékenységének elGsegitése, ideértve a
szakfeliigyeleti tevékenységet is,

o az érintett egészségi dllapotanak nyomon kovetése,

» a népegészségligyi, kozegészségiigyli és jarvanyligyi érdekbdl sziikségessé vald
intézkedések megtétele,

» abetegjogok érvényesitése.

B) Ezen tillmenden egészségiigyi és személyazonosité adatot - torvényben
meghatdarozott esetekben - az alabbi célbdl a térvény engedélyezi az adatkezelést:
egészségligyi szakember-képzés,
orvos-szakmai és epidemiologiai vizsgalat, elemzés, az egészségiigyi ellatas tervezése,
szervezése, koltségek tervezése,

o statisztikai vizsgalat,

o hatasvizsgélati célt anonimizalas és tudomanyos kutatas,

o az egészségligyl adatot kezel6 szerv vagy személy hatbsigi vagy torvényességi
ellenérzését, szakmai vagy torvényességi feliigyeletét végz6 szervezetek munkajanak
elGsegitése, ha az ellendrzés célja mas modon nem érhetd el, valamint az egészségiigyi
ellatasokat finanszirozo szervezetek feladatainak ellatasa,

» a tarsadalombiztositdsi, illetve szocialis ellatisok megallapitisa, amennyiben az az
egészségi allapot alapjan torténik,
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 biiniild6zés, tovabba a renddrségrdl sz6l6 1994. évi XXXIV. torvényben meghatarozott
feladatok ellatasara kapott felhatalmazés korében biinmegelGzés,

« a nemzetbiztonsagi szolgalatokrdl sz6l6 1995. évi CXXV. torvényben meghatirozott
feladatok ellatasa, az abban kapott felhatalmazas korében,

o kozigazgatisi hatosagi eljaras,

o szabalysértési eljaras,

o ligyészségi eljaras,

o birdsagi eljaras,

» az érintettnek nem egészségiigyi intézményben torténd elhelyezése, gondozasa,

o a munkavégzésre valé alkalmassig megéllapitisa fiiggetleniil attél, hogy ezen
tevékenység munkaviszony, kozalkalmazotti, kormanyzati szolgalati, kozszolgalati vagy
allami szolgélati jogviszony, hivatisos szolgélati viszony vagy egyéb jogviszony
keretében torténik,

o munkanélkiili ellatas, foglalkoztatas elGsegitése, valamint az ezzel Osszefiiggd
ellendrzés,

o az egészségligyi ellatidsokra jogosultak részére vényen rendelt gybgyszer, gydgyaszati
segédeszkoz és gyogyaszati ellatas folyamatos és biztonsigos kiszolgaltatasa, illetve
nyujtasa érdekében,

» a munkabalesetek, foglalkozisi megbetegedések - ideértve a fokozott expozicids
eseteket is - kivizsgalasa, nyilvantartisa és a sziikséges munkavédelmi intézkedések
megtétele,

o az egészségligyi dolgozokkal szemben lefolytatott etikai eljaras,
eredményesség alap(i tamogatasban részesiils gyogyszerek, gyogyészati segédeszkozok
eredményességének, tdmogatasinak megallapitisa, és ezen gyogyszerekkel kezelt
korképek finanszirozasi eljarasrendjének alkotasa,

e betegut-szervezés,

e az egészségligyi szolgaltatasok mindségének értékelése és fejlesztése, az egészségiigyi
szolgaltatasok értékelési szempontjainak rendszeres feliilvizsgalata és fejlesztése,
az egészségligyi rendszer teljesitményének ellendérzése, mérése és értékelése,
az egészségligyi ellatasokra jogosult részére a hatdsos és biztonsigos gyodgyszerelés
eldsegitése, valamint a koltséghatékony gyogyszeres terapia kialakitasa érdekében,

e az Eurépai Unién beliili hatdron atnytl6 egészségiigyi ellatashoz kapesolédo jogok
érvényesitése.

@) Eltéré célit adatkezelés:

A személyes adatoknak a gyijtésiik eredeti céljatol eltérd egyéb célbdl torténd kezelése csak
akkor megengedett, ha az adatkezelés Osszeegyeztethetd az adatkezelés eredeti céljaival,
amelyekre a személyes adatokat eredetileg gytijtotték (pl. betegelégedettségi nyilatkozat).
Ebben az esetben nincs sziikség attol a jogalaptol eltérd, kiilon jogalapra, mint amely lehetévé
tette a személyes adatok gy(ijtését.

Az fent felsorolt A)-B) pontokban meghatarozott céloktél eltérd célra is engedélyezett a
Jjogalkot6 altal (pl. hirlevél kiildés, telemarketing, honlap regisztracio, stb.) az
érintett, illetve torvényes vagy meghatalmazott képviseldje (a tovabbiakban egyiitt: torvényes
képvisel§) - megfelel§ tajékoztatdson alapuld - irdsbeli hozzajaruldséval egészségiigyi és
személyazonosité adatot kezelni.

I1.3. Az adatkezelésre jogosultak:

I1.3.1. Az egészségiigyi ellaté halézaton beliil az egészségiigyi és személyazonosité adat
kezelésére - amennyiben az Eiiaktv. masként nem rendelkezik — jogosult:

e abetegellato,

e azintézményvezetd, valamint
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s az adatvédelmi tisztviseld.
I1.4. Adatbiztonsag

Az egészségligyi és személyazonosit adatok kezelése és feldolgozasa soran biztositani kell az
adatok biztonsagat véletlen vagy szindékos megsemmisitéssel, megsemmisiiléssel,
megvaltoztatassal, karosodassal, nyilvanossagra kertiléssel szemben, tovabba, hogy azokhoz
illetéktelen személy ne férjen hozza.

Az adatkezel6nek garantdlnia kell, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazésaval biztositja a személyes adatok megfelels védelmét a jogosulatlan vagy jogellenes
kezeléssel, véletlen elvesztéssel, megsemmisitéssel vagy karosodaséval szemben.

III. fejezet: A gyogykezelés céljabol torténé adatkezelés szabalyai
III. 1. Orvosi titok:

Az adatkezel§ - a II1.2. pontban foglalt kivétellel -, tovabb4 az adatfeldolgozé az orvosi titkot
koteles megtartani.

II1.2. Mentesiilés az orvosi titoktartasi kotelezettség alol:

Az adatkezel6 mentesiil a titoktartési kotelezettség alol, ha
e a)azegészségiigyi és személyazonositd adat tovabbitaséara az érintett, illetve torvényes
képviselGje irasban hozzajarult, az abban foglalt korlatozésokon beliil, valamint
e b) az egészségiigyi és személyazonosité adat tovabbitisa torvény el6irdsai szerint
kotelezo.

I11.3. Az egészségiigyi adatok megismerése az érintett altal:

e Az ¢rintett jogosult tajékoztatist kapni a gyOgykezeléssel Osszefiiggésben torténd
adatkezelésrdl,

» aravonatkozd egészségligyi és személyazonosité adatokat megismerheti,

e azegészségligyi dokumenticioba betekinthet,

» valamint azokrdl - sajat koltségére - masolatot kaphat. Az els6 masolatot ingyenesen
kell biztositani. A masolési dijak nem lehetnek eltilzottak és nem akadalyozhatjak meg,
ill. nehezithetik el az érintettek hozzaférési jogat.

II1.3.1. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) 20. cikke #j jogként hatirozza meg az
adathordozhat6saghoz vald jogot. Ez a jog lehet&vé teszi az érintett szimara, hogy az 4ltala egy
adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté6 formatumban megkapja, és hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
akadalytalanul tovabbitsa. Ez a jog, amely bizonyos feltételekkel alkalmazhaté, ha az
adatkezel6nél lehetfség van erre technikailag, tdmogatja a felhasznil6 valasztasat,
rendelkezését és tudatos magatartasat.

Az érintett olyan adatokkal kapcsolatban élhet adathordozasi jogaval, amelyek
1. az érintettre vonatkoznak (azaz anonim adat nem lehet) és
2. amelyet az érintett bocsétott a Tarsasag rendelkezésére, illetve
3. ezen joggyakorlas nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagat.
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Az adatkezel6 felel minden olyan biztonsagi intézkedés meghozatalaért, amely sziikséges
annak garantalashoz, hogy a személyes adatokat biztonsidgosan tovabbitsik a megfeleld
cimzettnek (az informacio titkositasaval, erds hitelesitési intézkedésekkel).

Az adatkezel6 megtagadja a kérés teljesitését, amennyiben az adathordozhat6sagot jogszabaly
korlatozza, illetve annak az érintett részérdl gyakorlasa hatranyosan érintheti masok jogait és
szabadségait. Az elutasitisrol az érintettet a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hénapon
beliil értesiti a Tarsasdg. Amennyiben az adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a
kérelmez6 kilétével kapcsolatban, a személyazonossig megallapitisa érdekében kiegészits
informaciokat kérhet.

Az adatkezel6 nem kérhet ellenszolgéltatist a személyes adatok rendelkezésre bocsatasaért
kivéve akkor, ha a kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétl6dé jellege
miatt — tlzo.

Az adatkezel6 nem felelds az érintett vagy a személyes adatot fogaddé mis tarsasig Altali
adatkezelésért.

Amennyiben az adatkezel6t kéri fel az érintett — adathordozhatdsagi joga alapjan — adatok
befogadasara, a cég jogosult eldonteni, hogy azt befogadja-e vagy sem.

II1.4. Az egészségiigyi adatok megismerésének joga az érintetten Kkiviili mas
személyek altal:

Jogosult az adatok megismerésére:
o az érintett ellatdsdnak id6tartama alatt az ltala irdsban felhatalmazott személy,

o az ¢érintett ellatdsanak befejezését kovetSen az 4ltala teljes bizonyitd ereji
maganokiratban felhatalmazott személy.

I11.5. frasbeli kérelem alapjan megismerheti az egészségiigyi adatokat:

A beteg életében, illetéleg halalat kovetGen
az érintett hazastérsa,
egyenesagbeli rokona,

e testvére,

e valamint élettirsa

A III. 5. pontban felsorolt személyek akkor is jogosultak az egészségiigyi dokumentacié
megismerésének jogat gyakorolni, ha az egészségiigyi adatra
e a) a hézastirs, az egyenesagbeli rokon, a testvér, illetve az élettars, valamint

leszarmazoik életét, egészségét befolyasold ok feltirasa, illetve
» aa) ezen személyek egészségiigyi elldtasa céljabol van sziikség,

o az egészségligyl adat mas modon valdé megismerése, illetve az arra valo kovetkeztetés
nem lehetséges.

A IIL.5. szerinti esetben csak azoknak az egészségiigyi adatoknak a megismerése lehetséges,
amelyek az a) és az aa) pontok szerinti okkal kozvetleniil 6sszefiiggésbe hozhatoak.

II1.6. Az érintett haldla esetén az egészségiigyi adatok megismerésére - irasos
kérelme alapjan - jogosult:

» torvényes képviseldje,
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e kozeli hozzatartozdja,
e valamint 6rokose.

ATIL6. pontban felsorolt személyek:
» ahalal okaval 6sszefiiggs vagy Osszefiiggésbe hozhato,
o tovdbba a haldl bekovetkezését megel6zé gyogykezeléssel kapesolatos egészségiigyi
adatokat megismerhetik,
az egészségligyi dokumentacidba betekinthetnek,
o valamint azokrdl - sajat koltségiikre - masolatot kaphatnak.

II1.7. A titoktartas terjedelme mas betegellatoval szemben:

A betegellatoét - az érintett valasztott haziorvosa, valamint az igazsagligyi szakértd kivételével —
a titoktartasi kotelezettség azzal a betegellatoval szemben is koti:

e aki az orvosi vizsgalatban,

o akorisme megéllapitasaban, illetve

e agyogykezelésben vagy miitétnél nem miikodott kozre.

Kivétel a I11.7. pont alol:
o ha az adatok kozlése a korisme megallapitasa vagy
» az érintett tovabbi gyogykezelése érdekében sziikséges.

II1.8. Az egészségiigyi adatok felvétele

» Az egészségiigyi adatok felvétele a gydgykezelés része.

o A kezelést végz8 orvos, illetve a tisztiorvos donti el, hogy a szakmai szabélyoknak
megfelelGen - a kotelezGen felveendd adatokon kiviil Etiaktv. 13.8-a - mely egészségiigyi
adat felvétele sziikséges a jelen szabalyzat I1.2.2.A) pontjaban felsorolt szerinti célbol.

o Az érintett gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végzG egyéb személy a kezelést
végzd orvos utasitisinak megfelelden, illetve a feladatai ellatdsdhoz sziikséges
mértékben vehet fel egészségiigyi adatot.

II1.9. Adatok tovabbitasa és 6sszekapcsolasanak lehetdsége:

e A jelen szabalyzat II.2.2. pont alatti A)-C) alpontokban részletesen felsorolt célokbol
torténd adatkezelés és adatfeldolgozas esetén az egészségligyi ellatdhalézaton beliil az
egeészségiigyi és személyazonositd adatok tovabbithatok, illetve 6sszekapesolhatok.

o Akiilonbo6z6 forrasbol szirmazo egészségligyi és személyazonosité adatokat csak addig
az id6pontig és olyan mértékig lehet Gsszekapcsolni, ameddig az a megelzés, a
gyogykezelés, a népegészségiigyi, kozegészségligyi-jarvanyligyi intézkedések megtétele
érdekében feltétleniil sziikséges.

» Tovabbi megszoritast jelent, hogy az egészségiigyi ellaitbhalézaton beliili egészségligyi
és személyazonosit6 adatok tovabbitiséara és Gsszekapesolaséra a I1.2.2. B) alpontban
meghatarozott célok esetén csak akkor keriilhet sor, ha azok az egészségiigyi és
betegellat6 rendszer miikodésével kozvetleniil osszefiiggnek (pl. EESZT, ami
intézetiinkben egyelére kialakités alatt van).

II1.10. Gyogykezelés érdekében torténé adattovabbitas terjedelme, tiltakozas az
adattovabbitas ellen:

A II.2.2. A) pont szerinti adatkezelés és adatfeldolgozis esetén az érintett betegségével
kapesolatba hozhaté minden olyan egészségligyi adat tovabbithato:
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a) amely a kezel6orvos vagy a haziorvos dontése alapjan a gyogykezelés érdekében
fontos.

b) Kivételt jelent ez al6l:
o ha ezt az érintett irasban
o vagy onrendelkezési nyilvantartasba vett nyilatkozataban megtiltja.

A tiltakozas lehet6ségérol a tovabbitas el6tt az érintettet tajékoztatni kell.

c) A fennall6 betegséggel 6ssze nem fiiggs, korabbi betegségre vonatkozo egészségligyi
adatok tovabbitasara vonatkozo6 speciélis el6irasok:

Még a II1.10. a) pont szerinti esetben sem lehet — az Eliaktv. 11. § (3) bekezdésében és a 13. §-
ban foglaltak kivételével —
e az érintett hozzajarulasa nélkiil tovabbitani

e atovabbitas idején fennall6 betegséggel Gssze nem fiiggd,
e korabbi betegségre vonatkozo6 egészségiigyi adatokat.

IIL.11. Az alabbi esetekben azonban az érintett tiltasa ellenére is tovabbitani kell
az egészségiigyi és személyazonosit6é adatot az Eiiaktv. szerint.

Az érintett (torvényes képvisel§je) koteles a betegellatd felhivasara egészségligyi és
személyazonosito adatait tadni:

» ha valészintisitheté vagy beigazolodott, hogy a tv. 1. szami mellékletben felsorolt
valamely betegség korokozoja altal fert6z6dott, vagy fertézéses eredetli mérgezésben,
illetve fert6z6 betegségben szenved, kivéve a 15. § (6) bekezdése szerinti esetet, /15. §
(6)Amennyiben az érintett annak megdllapitasa érdekében, hogy HIV virusdval
fertozédott-e - személyazonossdgdnak elbzetes felfedése nélkiil - sziirévizsgdlaton
kivan részt venni, személyazonosité adatait a betegellaté részére nem koteles atadni./

e ha arra a 2. szdmi mellékletben felsorolt sziir6- és alkalmassagi vizsgalatok
elvégzéséhez van sziikség,
heveny mérgezés esetén,
ha valoszintisithet6, hogy az érintett a 3. szdmut melléklet szerinti foglalkozasi eredetii
megbetegedésben szenved,

» ha az adatszolgaltatasra a magzat, illetve a kiskorti gyermek gyogykezelése, egészségi
allapotanak megérzése vagy védelme érdekében van sziikség,

o ha biiniildézés, blinmegelézés céljabol, tovabba ligyészségi, birdsagi eljaras, illetve
szabalysértési vagy kozigazgatasi hatdsagi eljaras sordn az illetékes szerv a vizsgéalatot
elrendelte,

» ha az adatszolgiltatisra a nemzetbiztonsigi szolgalatokrdl szolé torvény szerinti
ellendrzés céljabol van sziikség.

A Dr. Rose Magankorhaz szerz6dott partner (Corden International /Magyarorszég/ Kft.,
tovabbiakban: Szolgaltatd) koézremiikodésével 2020. aprilis 28. napjatél SARS-COV2 virus
fert6zottség gyant elGsziirést végez, valés-idejii PCR technikaval. Azon levett, és a Szolgaltatd
altal bevizsgalt mintak esetén, ahol az eredmény ,pozitiv, tovdbbi vizsgdlat sziikséges”, az
eredmény megerdsitését akkreditalt laborban kell elvégeztetni. A Dr. Rose Magankorhaz ezért
haladéktalanul atadja a Szolgéltatoénak az ilyen mintat produkalé paciens azon személyes
adatait, amelyek a Szolgaltatd jarvanyligyi bejelentési kotelezettségének teljesitéséhez
sziikségesek.

A Dr. Rose Magankorhaz 2020. aprilis 28. napjatol IgM /1gG ellenanyag gyorsteszttel is végez
SARS-COV2 virus fertézottség vizsgalatot.
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Az ellenanyag gyorsteszt és a PCR-elGszlirés pozitiv eredményét Korhéz a paciens személyes
adatainak megadésaval jelenti a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont felé.

2

IT1.12. Siirgods sziikség esetén torténd adattovabbitas:

» siirgds sziikség esetén a kezelést végzo orvos altal ismert,
» a gyogykezeléssel Osszefliggésbe hozhaté minden egészségiigyi és személyazonositd
adat tovabbithato.

III. 13. Az adatszolgaltatias onkéntessége és az onkéntesség aloli kivételek

II1.13.1. Onkéntes adatszolgaltatds:
Az egeszségligyl és a személyazonositd adatoknak az érintett részérdl torténd szolgéltatisa
onkéntes.

II1.13. 2. Kivétel a fenti 6nkéntes alapon nyuguvé szabaly alél:

o azegészségiigyi ellatas igénybevételéhez kotelezGen el6irt személyazonosito adatok
(lasd fogalommeghatarozas) szolgéltatasa soran, és

» az Eiiaktv. 13. §-ban foglalt esetekben (pl. fert6zés, mérgezés, stb) all fenn kotelezd
jelleggel adatszolgaltatasi kotelezettség (az Eiiaktv. 13. §-aban foglalt esetek jelen
szabalyzat ITI.11. pontjaban keriiltek részletezésre.)

I11.13.3. Megadottnak kell tekinteni az adatkezeléshez valé hozzajaruldst:

» abban az esetben, ha az érintett 6nként fordul az egészségiigyi ellatohalozathoz,

o a gyogykezeléssel Osszefliggl egészségligyi és személyazonositd adatainak kezelésére
szolgald hozzajarulasat - ellenkezd nyilatkozat hi4ny4ban —

» megadottnak kell tekinteni, és errdl az érintettet (t6rvényes képviseljét) tajékoztatni
kell.

I11.13.4. Az 6nkéntesség vélelmezése:

siirgds sziikség,
valamint az érintett belatisi képességének hidnya esetén az Onkéntességet az
adatkezeléshez valé hozzajarulas vonatkozasiban vélelmezni kell.

L ]

II1.13.5. A személyazonositasra alkalmatlan egészségiigyi adat idébeli és tertileti korlat
nélkiili tovabbitasa engedélyezett.

IT1.14. Ki lehet jelen a gy6gykezelésen:

A kezelést végz6 orvoson és az egyéb betegellat6 személyeken kiviil csak az lehet jelen, akinek
jelenlétéhez az érintett hozzajarul.

II1.14.1. Ezeken tilmenden az érintett hozzdjarulasa nélkiil is jelen lehet:

az Eiiaktv. 17. § (2) bekezdésében meghatirozott személyeken (egészségiigyi ellatohalézat
egészségiigyi szakember-képzésre kijel6lt intézményeiben pl. orvostanhallgatd, stb) til az:
a) aki az érintettet az adott betegség miatt korabban gyogykezelte,
b akinek erre az intézményvezet§ vagy az adatvédelemért felelGs személy szakmai-
tudomanyos célbol engedélyt adott, - ; :
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kivéve, ha ez ellen az érintett kifejezetten tiltakozott.
II1.15. A vényen szereplé adatok kore:

Tekintettel arra, hogy a Dr. Rose Magankorhaz Kift. 4ltal tizemeltetett jaro és fekvd beteg
szakrendeléseken kizardlag privat finanszirozott betegek ellatisa torténik, ezért a jelen
pontban foglalt tajékoztatds nem terjed ki a TB tdmogatéssal torténd rendelés esetén kezelt
adatkorre és egyéb a kozfinanszirozott esetekben sziikséges adatkezelésekre sem.

Fontosnak tartjuk jelen pontban régziteni, hogy a gyogyszer, gyogyaszati segédeszkoz és
gyogyaszati ellatis rendelése esetén a vényen fel kell tiintetni:

e az érintett nevét,

e lakcimét,

e sziiletési datumat.

ITI. 16. Az egészségiigyi és személyazonosité adatok nyilvantartasa

Az érintettrdl felvett, a gydgykezelés érdekében sziikséges egészségiigyi és személyazonosito
adatot, valamint azok tovabbitasét nyilvan kell tartani.

Az adattovabbitasrél szolé feljegyzésnek tartalmaznia kell az adattovébbitis cimzettjét,
modjat, idépontjat, valamint a tovabbitott adatok korét.

A nyilvantartas eszkoze lehet minden olyan adattarolé eszkoz vagy modszer, amely biztositja
az adatok Etiaktv. 6. § szerinti védelmét.

A kezelést végzd orvos az altala vagy az egyéb betegellato éltal felvett egészségiigyi adatokrol,
valamint az azzal Osszefliggs sajat tevékenységérdl és intézkedéseirdl feljegyzést készit. A
feljegyzés a nyilvantartas részét képezi.

III. 16.1. Az egészségiigyi dokumentacié kotelezé megdrzésének ideje:

o azegeészségligyi dokumentaciét adatfelvételtSl szamitott legalabb 30 évig,

« zarojelentést legalabb 50 évig kell megGrizni.

o képalkotd diagnosztikai eljarassal késziilt felvételt az annak készitésétdl szamitott 10
évig, a felvételrdl készitett leletet a felvétel készitésétdl szamitott 30 évig kell meg6rizni.

e avények megérzési ideje 5 év.

II1.16.2. A kételez6 nyilvantartasi idé lejartat kovetéen az alabbi szabdlyokat kell
figyelembe venni:
a) gyogykezelés vagy tudomanyos kutatds érdekében - amennyiben indokolt - az adatok
tovabbra is nyilvantarthatok.
b) ha a tovabbi nyilvantart4s nem indokolt - a ¢) alpont kivételével - a nyilvantartast meg kell
semmisiteni.
c) amennyiben az egészségligyi dokumentaciénak tudomanyos jelentésége van, a kotelezd
nyilvantartasi id6t kovetSen at kell adni az illetékes levéltar részére.
d) a dokumentécio6t kezeld jogutdd nélkiili megsziinése esetén — az e) alpont kivételével -
da) a tudomanyos jelentGségii egészségiigyi dokumentaciot az illetékes levéltarnak,
db) az egyéb egészségiigyi dokumentaciét a Kormany altal kijelolt szervnek kell tadni.
e) Amennyiben a dokumentaciét kezelS jogutod nélkiil sziinik meg, de az 4ltala koribban
ellatott feladatokat més szerv latja el:
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ea) a dokumentaciot kezel6 megsziinésének idépontjat megel6zd tiz évben keletkezett
egészségligyi dokumentaciot a feladatot ellato szerv,

eb) az a) pont alapjan atadasra nem keriil6 egészségligyi dokumentaciot a Kormany
altal kijelolt més szervnek, adatkezel6nek részére kell 4tadni.

IIT. 16.3. Technikai feltételek folyamatos biztositasa:

Az adatmegorzés érdekében folyamatosan biztositani kell, hogy az adathordozé az adott
technikai feltételek mellett olvashat6 maradjon, vagy olvashat6 allapotba keriiljon.

I11.16.4. Egészségiigyi adat kijavitasa vagy torlése:

Az egészségiigyl dokumentacidoban szerepld hibas egészségligyi adatot - az adatfelvételt
kovetden - tgy kell kijavitani vagy torolni, hogy az eredetileg felvett adat megallapithato legyen.

II1.16.5. Hiteles masolat készitése:

A nyilvantartott adatokrdl, az egészségiigyi dokumentéciordl az adatkezeld hiteles mésolatot
készit, ha ezt az adatbiztonsag vagy a tarolt adatok fizikai védelme, illetve az Etiaktv.-ben el&irt
adatkozlési kotelezettség sziikségessé teszi. A hiteles mésolat adattartalméra vonatkozoan az
Eiiaktv. 6. §-ban foglalt rendelkezések az irdnyadok.

II1.17. Az intézményvezet6 felelGssége:

Az egészségligyi intézmeényen beliil az egészségiigyi és személyazonositd adatok védelméért, a
nyilvantartis megérzéséért az adatot kezel6 intézmény vezetdje felelds.

IIT.17.1. Az intézményvezel( tevékenysége soran

1. gondoskodik az adatvédelmi szabalyok betartasarol,

2. ellendrzi az adatkezelGk és adatfeldolgozok adatkezeléssel, illetve adatfeldolgozéssal
oOsszefliggs tevékenységét,

3. kezdeményezi az adatvédelem, illetve az adatbiztonsag teriiletén kifejlesztett 1j
technologiak és eszkozok alkalmazasat,

4. biztositja az adatkezeléssel és adatfeldolgozassal foglalkozo személyek adatkezelési

oktatasat,

tudomanyos kutatas esetén [Eiiaktv. 21. § (1) bekezdés] engedélyezi az egészségligyi

dokumentécidba valo betekintést,

megbizza az adatvédelmi tisztvisel6t (adatvédelmi felelGsoket),

ellendrzi az adatvédelmi tisztviseld, felelGs (felelsok) tevékenységét,

gondoskodik az intézmény adatvédelmi szabalyzatanak elkészitésérdl,

dont a kotelezd nyilvantartasi id6t kovetGen a nyilvantartott adatok tovabbi tarolaséarol

vagy megsemmisitésérol.

© oW o o

II1.18. Adatvédelmi tisztviseld:

e A Ill.17.1. pontban részletezett 1-4 alpontok szerinti tevékenységet az adatvédelmi
felelds is ellathatja.
o Aszervezeti egységenként 20 f6nél tobb adatkezel6t foglalkoztatd munkaltat6 esetén az
intézményvezets - szervezeti egységenként - adatvédelmi felelGst jeldl ki.
Adatvédelmi felelosnek
a) szakorvos szakképesitéssel rendelkezd orvos, vagy
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b) legalabb 2 év joggyakorlattal rendelkez6 jogi egyetemi végzettségii személy, vagy
c) fels6foka végzettségli, az egészségiigyi adatkezelésben legalabb 2 év gyakorlatot
szerzett személy jelolhetd ki.

IV. fejezet: A GDPR eléirasai az e-adatkezelésekre

IV.1. Személyes e-adatok kezelése

Mivel az érintett természetes személyek oOsszefliggésbe hozhatok az altaluk hasznalt
késziilékek, alkalmazdsok, eszkozok és protokollok Aaltal rendelkezésre bocsatott online
azonositokkal, példaul IP-cimekkel és cookie-azonositokkal, ezért ezek az adatok egyéb
informdaciokkal @sszekapcsolva alkalmasak és felhasznilhatok a természetes személyek
profiljanak létrehozasara és az adott személy azonositaséra. A Dr. Rose Magankérhaz Kft. az
egészségiigyi és hozzajuk kapesolddd személyes adatok kezelése soran profilalkotist nem
végez.

Az adatkezelésre csak akkor keriilhet sor,
e ha az érintett személy egyértelm(i megerdsits cselekedettel, péld4ul irasbeli - ideértve
az elektronikus aton tett - vagy
o szobeli nyilatkozattal onkéntes, konkrét, tijékoztatdson alapuld és egyértelmi
hozzajarulasat adja az adatok kezeléséhez.

Az adatkezeléshez val6 hozzajarulasnak mindésiil az is,
» ha az érintett személy az internetes honlap megtekintése sordn bejelél egy erre
vonatkozo négyzetet (pl. hirlevél feliratkozas).

A hallgatés, az elGre bejel6lt négyzet, vagy a nem cselekvés nem minésiil hozzajaruldsnak.

Hozzajarulasnak mindsiil az is:
e ha valamely felhaszndl6 az elektronikus szolgéltatisok igénybevétele sordn erre
vonatkozo6 technikai beallitasokat hajt végre,
» vagy olyan nyilatkozatot tesz, illetve cselekvésével az adott Osszefiiggésben az érintett
személy hozzajarulasit személyes adatainak kezeléséhez egyértelmiien jelzi.

A személyes adatokat olyan médon kell kezelni:
« amely biztositja azok megfelel§ szint{i biztonsagat és bizalmas kezelését, tobbek kozott
annak érdekében,
o hogy megakadélyozza a személyes adatokhoz és a személyes adatok kezeléséhez
hasznalt eszkozokhoz vald jogosulatlan hozzaférést,
o illetve azok jogosulatlan felhasznélasat.

A gyermekek személyes adatai kiilonos védelmet érdemelnek, mivel 6k kevésbé lehetnek
tisztdban a személyes adatok kezelésével Gsszefliggé kockazatokkal, kovetkezményeivel és az
ahhoz kapesolddo garanciakkal és jogosultsagokkal.

Ezt a kiilonos védelmet f6ként
o a gyermekek személyes adatainak olyan felhasznalasira kell alkalmazni, amely
marketingcélokat, illetve személyi vagy felhasznaldi profilok létrehozasdnak céljat
szolgélja.

A pontatlan személyes adatok
¢ helyesbitése
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» vagy torlése érdekében minden ésszert 1épést meg kell tenni.
IV.2. Az érintett személy hozzajarulasa, feltételek

» Amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul, az adatkezel6nek képesnek kell
lennie annak igazolaséra, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult.

e Ha az érintett a hozzijarulasat olyan irasbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely
mas tigyekre is vonatkozik, a hozzajarulas iranti kérelmet ezekt6l a mas tigyektdl
egyértelmiien megkiilonboztetheté modon kell kézolni.

o Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasiat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszertiségét. A hozzajarulas megadasa el6tt az érintettet errdl tijékoztatni kell. A

hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszer(i médon kell lehetévé tenni, mint annak
megadasét.

» Annak megallapitisa soran, hogy a hozzajarulds onkéntes-e, a lehet6 legnagyobb
mértékben figyelembe kell venni azt a tényt, egyebek mellett, hogy a szerz6dés
teljesitésének — beleértve a szolgaltatasok nyujtasat is — feltételéiil szabtidk-e az olyan
személyes adatok kezeléséhez valo hozzajarulast, amelyek nem sziikségesek a szerz6dés
teljesitéséhez.

o Kozvetleniil gyermekeknek kinélt, informaciés tarsadalommal Gsszefiiggd
szolgaltatasok vonatkozasiaban végzett személyes adatok kezelése akkor jogszert, ha a
gyermek a 16. életévét betoltotte. A 16. életévét be nem toltott gyermek esetén,
a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan mértékben

Jjogszerti, ha a hozzajarulast a gyermek feletti sziil6i feliigyeletet gyakorlo
adta meg, illetve engedélyezte.

IV.3. Azonositast nem igényl6 adatkezelés

Ha azok a célok, amelyekbdl az adatkezel a személyes adatokat kezeli, nem vagy mar nem
teszik sziikségessé az érintetinek az adatkezeld altali azonositasat, az adatkezel nem koteles
kiegészit6 informaciokat megdérizni.

Ha az adatkezel§ bizonyitani tudja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy azonositsa az
érintettet, errdl lehet&ség szerint 6t megfelel6 modon tajékoztatja.

IV.4. Az érintett személy tajékoztatasa, jogai

A tisztességes és atlathato adatkezelés elve megkoveteli, hogy az érintett tajékoztatast kapjon
az adatkezelés tényérol és céljairol.

Ha a személyes adatokat az érintettd] gytijtik, az érintettet arrdl is tijékoztatni kell, hogy
koteles-e a személyes adatokat kozolni, valamint hogy az adatszolgaltatas elmaradasa milyen
kovetkezményekkel jar.

Az érintettre vonatkozo6 személyes adatok kezelésével Osszefiiggd tajékoztatast az adatgy(ijtés
id6pontjaban kell az érintett részére megadni, illetve ha az adatokat nem az érintettSl, hanem
més forrasbol gytijtotték, az ligy koriilményeit figyelembe véve, ésszert hataridén beliil kell
rendelkezésre bocsatani.
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Az érintett jogosult, hogy hozzaférjen a ra vonatkozdan gyiijtott adatokhoz, valamint arra, hogy
egyszertien és ésszerti id6kozonként, az adatkezelés jogszertiségének megallapitiasa és
ellendrzése érdekében gyakorolja e jogat. Minden érintett szimara biztositani kell a jogot arra,
hogy megismerje kiilonosen a személyes adatok kezelésének céljait, tovabbé ha lehetséges, azt,
hogy a személyes adatok kezelése milyen idStartamra vonatkozik.

Az érintett jogosult kiilondsen arra, hogy személyes adatait toroljék és a tovabbiakban ne
kezeljék, ha a személyes adatok gytijtésére vagy mas modon valé kezelésére az adatkezelés
eredeti céljaival Osszefliggésben mar nincs sziikség, vagy ha az érintettek visszavontik az
adatok kezeléséhez adott hozzdjarulasukat. Az egészségligyi és hozzajuk kapesolédé személyes
adatok ilyen cimen nem torélheték, mivel a torvény szerint az adatkezel§ koteles megdrizni
ezeket az adatokat.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett szimara
biztositani kell a jogot arra, hogy barmikor dijmentesen tiltakozzon a ra vonatkozo6 személyes
adatok e célbdl torténd kezelése ellen.

IV.5. A személyes adatok feliilvizsgalata

Annak biztositdsa érdekében, hogy a személyes adatok taroldsa a sziikséges idStartamra
korlatozodjon, az adatkezel§ torlési vagy rendszeres feliilvizsgalati hataridéket allapit meg.
A szervezet vezetdje altal megallapitott rendszeres feliilvizsgélati hatarid6: 1 év.

IV.6. Az adatkezel feladatai

Az adatkezelG a jogszer( adatkezelés érdekében megfelels belsé adatvédelmi szabalyokat
alkalmaz. Ez a szabalyozas kiterjed az adatkezel§ hataskorére és felel6sségére.

Az adatkezel6 kotelessége, hogy megfelelé és hatékony intézkedéseket hajtson végre,
valamint, hogy képes legyen igazolni azt, hogy az adatkezelési tevékenységek a hatalyos
jogszabalyoknak megfelelnek. (elszdmoltathatosig)

Ezt a szabalyozast az adatkezelés jellegének, hatokorének, koriilményeinek és céljainak,
valamint a természetes személyek jogait és szabadsigait érint6 kockazatnak a
figyelembevételével kell meghozni.

Az adatkezel$ az adatkezelés jellege, hatokore, kortilményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valoszintiségli és stlyossagti kockazat
figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre. E
szabalyzat alapjan az egyéb bels§ szabalyzatokat feliilvizsgélja és sziikség esetén naprakésszé
teszi.

Az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd megfelel§ nyilvantartast vezet a hataskore alapjan
végzett adatkezelési tevékenységekrdl.

Minden adatkezel6 és adatfeldolgozo koteles a feliigyeleti hatosaggal egyiittmiikodni és
ezeket a nyilvantartasokat kérésre hozzaférhet6vé tenni az érintett adatkezelési miiveletek
ellendrzése érdekében.
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IV.7. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

A tajékoztatas kéréshez valé jog

Béarmely személy a megadott elérhetdségeken keresztiil tajékoztatast kérhet arrél, hogy a
szervezet milyen adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbol,
mennyi ideig kezeli. A kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil, a megadott
elérhetGségre tajékoztatast kell kiildeni.

A helyesbitéshez valé jog

Béarmely személy a megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti bArmely adatanak modositasat.
Errdl kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil intézkedni kell és a megadott
elérhetdségre tajékoztatast kell kiildeni.

A torléshez valé jog

Barmely személy a megadott elérhetGségeken keresztiil kérheti adatanak torlését. Kérelmére
ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil meg kell tenni és a megadott elérhetGségre
tajékoztatast kell kiildeni.

A zarolashoz, korlatozashoz valé jog

Barmely személy a megadott elérhet@ségeken keresztiil kérheti adatanak zérolasat. A zarolas
addig tart, amig a megjelolt indok sziikségessé teszi az adatok tarolasit. A kérelemre ezt
haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliill meg kell tenni és a megadott elérhetGségre
tajékoztatast kell kiildeni.

A tiltakozashoz vald jog

Barmely személy a megadott elérhetéségeken keresztiil tiltakozhat az adatkezelés ellen. A
tiltakozést a kérelem benytjtasatol szamitott legrévidebb idén beliil, de legfeljebb 15 napon
beliil meg kell vizsgalni, annak megalapozottséga kérdésében dontést kell hozni és a dontésrél
a megadott elérhetGségre tajékoztatast kell kiildeni.

Az adatkezeléssel kapesolatos jogérvényesitési lehetség

Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsag
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat (kukac) naih.hu

URL https://naih.hu

koordinatak: E 47 30'56"; K 18 59'57"

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen bir6saghoz fordulhat. A birésig az
ligyben soron kiviil jar el. A pert az érintett - vilasztisa szerint - a lakéhelye vagy tartézkodasi
helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja.

IV.8. Osszefoglal6an az adatkezels feladatai a megfelel$ adatvédelem érdekében

* Az adatvédelmi tudatossag tekintetében biztositani kell a szakmai felkésziiltséget a
jogszabalyoknak valé megfeleléshez. Elengedhetetlen a munkatarsak szakmai
felkészitése és a szabalyzat megismerése.

o At kell tekinteni az adatkezelés céljat, szempontrendszerét, a személyes adatkezelés
koncepciéjat. Az adatvédelmi és adatkezelési szabalyzattal 6sszhangban kell biztositani
a jogszer( adatkezelést és adatfeldolgozast.
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o Az adatkezelésben érintett személy megfelels tijékoztatiasa soran figyelni kell arra,
hogy - ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, - kétség esetén az
adatkezeldnek kell bizonyitania, hogy az adatkezeléshez az érintett személy hozzéjarult.

o Az érintett személynek nytjtott tijékoztatis tomor, konnyen hozzaférhets és konnyen
érthetd legyen, ezért azt vilagos és kozérthetd nyelven kell megfogalmazni és
megjeleniteni.

e Az atlathato adatkezelés kovetelménye, hogy az érintett személy tajékoztatast kapjon
az adatkezelés tényérdl és céljairdl. A tajékoztatast az adatkezelés megkezdése el6tt kell
megadni és a tajékoztatashoz valé jog az adatkezelés soran annak megszlinéséig
megilleti az érintettet.

Az adatkezelésben érintett személy f6bb jogai dsszefoglaléan a kévetkezok:
a ra vonatkozo személyes adatokhoz valé hozzéférés;

a személyes adatok helyesbitése;

a személyes adatok torlése;

a személyes adatok kezelésének korlatozéasa;

a profilalkotas és az automatizalt adatkezelésen elleni tiltakozas;

az adathordozhat6saghoz vald jog.

o Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet. Sziikség esetén, figyelembe véve
a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamét, ez a hatarid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithat6. A tajékoztatasi kotelezettség soran az orvosi titkot meg
kell tartani. Kiilonleges adat illetéktelenhez nem keriilhet.

o Atkell tekinteni a szervezet altal végzett adatkezeléseket, biztositani kell az informacids
onrendelkezési jog érvényesiilését. Az érintett személy kérésére adatait késedelem
nélkiil torolni kell, amennyiben az érintett személy visszavonja az adatkezelés alapjat
képez6 hozzdjarulast (pl. hirlevél kiildés esetén, mivel egészségiigyi adat
megorzési ideje kotelezden 5 év, 10 év, 30 év, illetve 50 évis lehet, igy ezeket
értelemszertien nem lehet torélni, még kérés esetén sem.)

o Az érintett személy hozzajarulasabol félreérthetetlentil ki kell dertilnie, hogy az érintett
beleegyezik az adatkezelésbe. Ha az adatkezelés az érintett hozzdjarulasén alapul,
kétség esetén az adatkezel6nek kell bizonyitania, hogy az adatkezelési miivelethez az
érintett hozzajarult.

o Gyermekek személyes adatkezelése esetén kiemelt figyelmet kell forditani az
adatkezelési szabalyok betartisara. Kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok vonatkozasiban végzett személyes adatok
kezelése akkor jogszert, ha a gyermek a 16. életévét betoltotte. A 16. életévét be nem
toltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor és olyan
mértékben jogszert, ha a hozzajarulast a gyermek feletti sziil6i felligyeletet gyakorld
adta meg, illetve engedélyezte.

» A személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa esetén bejelentési kotelezettség
keletkezik a felligyel6 hatosag felé. Az adatkezel6nek indokolatlan késedelem nélkil —
ha lehetséges, legkésébb 72 6raval azutin, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara
jutott, — meg kell tenni a bejelentést a feliigyeleti hatosagnak, kivéve akkor, ha az
adatvédelmi incidens valdszintisithetGen nem jar kockézattal a természetes személy
jogait tekintve.

o Bizonyos esetekben indokolt lehet az adatkezel6nek az adatkezelést megelGzéen és
annak soran is adatvédelmi hatasvizsgalatot lefolytatni. A hatasvizsgélat soran meg kell
vizsgalni, hogy a tervezett adatkezelési miiveletek a személyes adatok védelmét hogyan
érintik. Ha az adatvédelmi hatisvizsgilat megallapitja, hogy az adatkezelés
valoszintsithetGen magas kockazattal jar, a személyes adatok kezelését megelGzden az
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adatkezel6nek konzultalnia kell a feliigyeleti hatosaggal.

» Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvinossigra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

« A nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatillomanyok védelme érdekében
megfelel6 technikai megoldéassal biztositani kell, hogy a nyilvintartdsokban tarolt
adatok kozvetleniil ne legyenek osszekapcesolhatok és az érintetthez rendelhetdk.

e Az adatbiztonsag megtervezésekor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika
mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell
valasztani, amely a személyes adatok magasabb szint(i védelmét biztositja, kivéve, ha
az aranytalan nehézséget jelentene az adatkezel6nek.

IV.9. Adatvédelmi tisztvisel6
IV. 9.1 Adatvédelmi tisztviselé kijelolésére vonatkozé szabalyok:

Az adatvédelmi tisztvisel6t szakmai ratermettség és kiilonosen az adatvédelmi jog és gyakorlat
szakértSi szintli ismerete, valamint az adatkezelés ellatasira valé alkalmassig alapjan kell
kijelolni.

Az adatvédelmi tisztvisel6 az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozé alkalmazottja is lehet, de
szolgaltatasi szerz6dés keretében is ellathatja feladatait.

Az adatkezel6nek vagy az adatfeldolgozonak kotelezs kozzétenni az adatvédelmi tisztvisels
elérhet6ségét, és azokat a feliigyeleti hat6saggal is kozolni kell.

IV.9.2. Az adatvédelmi tisztviseld jogdllasa

Az adatkezel6nek biztositania kell, hogy az adatvédelmi tisztvisel6 a személyes adatok
védelmével kapcsolatos Gsszes ligybe megfelel6 modon és idében bekapesolédjon. Biztositani
kell, hogy az adatvédelmi tisztvisel§ szakértéi szintii ismereteinek fenntartasahoz sziikséges
forrasok rendelkezésre alljanak.

Az adatvédelmi tisztvisel§ a feladatai ellatdsaval kapcsolatban utasitisokat senkitél nem
fogadhat el. Az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozé az adatvédelmi tisztviselst feladatai
ellatasdval Osszefliggésben nem bocsathatja el és szankcidval sem stjthatja. Az adatvédelmi
tisztvisel6 kozvetleniil az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozd legfelsé vezetésének tartozik
felelGsséggel.

Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és jogaik gyakorl4sahoz kapesolddé valamennyi
kérdésben az adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak.

Az adatvédelmi tisztviselSt feladatai teljesitésével kapcsolatban titoktartési kotelezettség vagy
az adatok bizalmas kezelésére vonatkozo kotelezettség koti.

Az adatvédelmi tisztvisel6 més feladatokat is ellithat, de a feladatokkal kapcsolatban
osszeférhetetlenség ne 4lljon fenn.

1V.9.3. Az adatvédelmi tisztvisel§ feladatai

» Téjékoztat és szakmai tandcsot ad az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozo, tovabba az
adatkezelést végzG alkalmazottak részére;

o ellenérzi az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozé személyes adatok védelmével
kapcsolatos bels6 szabalyainak valé megfelelést;
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» kérésre szakmai tanicsot ad az adatvédelmi hatdsvizsgalatra vonatkozoan, valamint
nyomon koveti a hatasvizsgalat elvégzését;
o egylittmiikodik a feliigyeleti hatosaggal.

IV.10. Adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tirolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzéférést
eredményezi.

Az adatvédelmi incidens megfelelS és kell§ ideji intézkedés hidnyaban fizikai, vagyoni vagy
nem vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tébbek kozott a személyes adataik
feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkiilonboztetést, a
személyazonossag-lopast, vagy a személyazonossiggal vald visszaélést.

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, legkésGbb 72 6ran beliil be kell
jelenteni az illetékes feliigyeleti hatoségnal, kivéve, ha az elszAmoltathatosig elvével
osszhangban bizonyitani lehet, hogy az adatvédelmi incidens valészintileg nem jar kockazattal
a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Az érintett személyt késedelem nélkiil tajékoztatni kell, ha az adatvédelmi incidens
val6szintisithet6en magas kockazattal jar a természetes személy jogaira és szabadsagéra nézve,
annak érdekében, hogy megtehesse a sziikséges 6vintézkedéseket.

Az adatvédelmi incidenseket nyilvan kell tartani.
V. fejezet: Ugyviteli és nyilvantartas célit adatkezelés

Jelen szabalyzatban a teljesség kedvéért, de kizarélag belsé felhasznélasra késziilt az V. sz.
Jejezet, aziigyvitelijellegii és nyilvantartasi célit adatkezelések tekintetében, mely a Dr. Rose
Magankérhaz Kft-ben az egészségiigyi szakdolgozéknak és az egészségiigyben dolgozé
tovabbi személyeknek, partner cégeknek a személyes adataikat érinté adatkezeléseinkre
alkalmazunk, amig a tarsasdg Munkaiigyi szabalyzata elfogadéasra nem keriil.

Fentiek értelmében jelen — belsé haszndlatil - fejezetet nyilvanosan nem tessziik elérhetévé.

VI. fejezet: Marketing célii adatkezelések

Hirlevél kiildés és direktmarketing anyag kiildés céljabél torténé adatkezelés

A Dr. Rose Magankorhaz Kft., mint adatkezel6 kiilon-kiilén irésos és tajékoztatison alapuld
onkéntes hozzajarulast kér az érintettektsl, hogy az altaluk megadott személyes adataikat a
hirlevélkiildés, valamint a direktmarketing anyag kiildés céljabol adatkezelési tajékoztatoban
foglaltak szerint kezelje.

A Dr. Rose Magéankorhaz Kft. csak abban az esetben kiild hirlevelet és/vagy direkt marketing
anyagot, ha az érintett tudomasul vette, hogy irésos nyilatkozata alapjin a Tarsasig szdmara
ilyen megkereséseket kiildhet. A hirlevél és direktmarketing szolgiltatdsokra az
adatkezelésekhez valo elézetes hozzajarulasokkal iratkozhat fel.

A Dr. Rose Magankorhaz Kft. a hirlevélre és direktmarketingre vonatkozd adatkezelési

nyilvantartasokban rogzitett személyes adatokat
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csak a hozzajarulé nyilatkozatokban foglaltaknak megfeleléen, azok visszavonasaig kezelheti
és harmadik fél szimadra kizarolag az érintett elézetes hozzajarulasaval adhatja 4t.

A hirlevél és direktmarketing anyagkiildésre vonatkozé hozzajarulé nyilatkozatokat az érintett
barmikor korldtozés és indokolas nélkiil, ingyenesen visszavonhatja. Ebben az esetben a
hirlevél, illetve direktmarketing kiildés céljabol kezelt minden személyes adatot a Dr. Rose
Magankérhdz Kft. nyilvantartasb6él haladéktalanul toérélni kell, és az érintett részére a
tovabbiakban hirlevél, illetve egyéb direktmarketing nem kiildhetd. A visszavoné nyilatkozatot
az érintett elkiildheti a marketing@drrose.hu e-mail cimre, illetve a 1051 Budapest, Széchenyi
tér 7-8. szam alatti postai cimre is, tovabba a hirlevél végén kozvetleniil le is iratkozhat.

A hirlevél kiildés soran az adatkezelés célja az érdekl6ddkkel, iigyfelekkel és partnerekkel
vald kapcesolattartéas hirlevél atjan.

A direktmarketing anyag kiildés sorin az adatkezelés célja a szolgiltatishoz
hozzéjaruloknak a Tarsasag személyre szabott marketing ajanlatokat készit és kiild, ket
lizletszerzési célb6l megkeresi, illetve a Tarsasadg 4ltal forgalmazott termékekrd]l és
szolgaltatasokrol tajékoztatokat kiild.

Szintén meg kell hatdrozni az adatkezelés jogalapjat, mely mindkét esetben (hirlevél,
direktmarketing) azonos: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti érintetti hozzajarulas
személyes adatok meghatérozott céljabol kezeléséhez.

Az adattérolas hatérideje a hirlevél/direktmarketing szolgéltatds id6tartama végéig, illetve a
hozzajaruld nyilatkozat visszavonésaig tart.

Jelen szabdlyokat az &tvett adatbézis tekintetében az orvosi titokra vonatkozd szigort
szabalyok szerint akként kell alkalmazni, hogy a hirlevél kiildéssel egy idében az j szolgaltatd
adatkezelési tdjékoztatojat is mindig elérhet6vé kell tenni. Amennyiben a piciens 2018.
december 01. utan vesz igénybe egészségiigyi szolgiltatast, a regisztracios lapot ki kell toltenie,
ezen megerdsitésre vagy visszavondsra keriil a 2018. december 01. elétt adott hirlevél
kiildéséhez val6 hozzajarulasa.

Az érinetteknek elektronikus levelezés Gtjan az e-mail cimére kiildott hirlevelet az adatkezels
Jogos érdekeére tekintettel kiild, abban az esetben, ha a hozzjarul4s valamennyi konjunktiv
eleme nem érvényesiilhet. /GDPR (47) preambulumbekezdés, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont/

Az érdekmérlegelési teszt eredménye szerint a hirlevélkiildés soran nem sériilnek az érintettek
érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai oly modon, hogy feliilirnak a Magénkérhaz jogos
érdekét.

Ezenfeliil az érintett észszertien szamithat is az e-mail kiildésre, illetve e-mail kapesolattartésra
hiszen leletkiildés, illetve on-line id6pontfoglalds sordn az elektronikus kapcsolattartast
hasznalja, kérte.

A Magankorhéaz tulajdondnak védelme az Alaptérvényben megfogalmazott alapjoga. A
hirlevélkiildés az érintettek érdekeit is szolgélja, mert a thjékozottsagukat, tudatossagukat is
el6segiti és az egészségmeglrzéssel kapesolatos informaciok dtadasara is lehetSség nyilik.
Tiltakozés, leiratkozas esetén nem kiildhetd a jovSben hirlevél. A hirlevélbe helyezett
adatvédelmi link elhelyezéssel segiteni kivanja az adatkezel§ az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos joggyakorlésat.
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Az adatkezelés cimzettjei a Tarsasagnél a piciens, ill. az érintett személy kiszolgalassal
foglalkoz6 munkatarsai.

A Dr. Rose Magankorhéz Kft. adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasiban részt vevé
kozremiikodsi és munkavallaléi feladatuk, illetve munkakériik altal indokolt mértékben —
titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosultak hirlevél/direktmarketing szolgaltatasunkra
feliratkozo6 személyek személyes adatait megismerni.

A Dr. Rose Magéankorhaz Kft. ezen tilmenden érdekmérlegeléssel igazoltan jogos érdek alapjan
paciensei részére e-mail Gtjan tigyfélelégedettség-mérd kérdsivet kiild, melyben az arrél valé
leiratkozasra lehetGséget biztosit. A kérdéiv feldolgozasa zart rendszerben, automatizalt és
anonim moédon torténik.

VII. fejezet: Megfigyelérendszer/kamera alkalmazéaséra vonatkozé
szabalyok

Elektronikus megfigyel6érendszer alkalmazisa sordn az adatkezelés jogalapja a
munkaltat6 jogos érdeke (a munkavéllalok tekintetében) és az érintett hozzajarulasa
(latogatok, tigyfelek tekintetében), a megfigyelt teriileten pedig minden egyes kameranal jol
lathat6 helyen figyelemfelhivo tajékoztatast (jelzést) kell elhelyezni. Ezt a
tajékoztatast minden egyes, a megfigyelt teriileten elhelyezett kamera esetében meg kell adni.
Amennyiben a cég dlkamerit helyez ki, a t4jékoztatdsnak ki kell terjednie arra a tényre, hogy a
kamera nem készit felvételt.

A tajékoztatd kotelezd tartalma:
+ azadatkezelés (felvételkészités) jogalapja (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja),

» az egyes kamerdk elhelyezése és célja, az altaluk megfigyelt teriilet és/vagy targy,
valamint az, hogy a kamera kozvetleniil vagy rogzitetten figyel-e,

» az lizemeltetd (jogi vagy természetes) személy megnevezése, valamint az adatkezels és
az adatfeldolgoz6 személye,

o afelvétel tarolisanak helye és id6tartama, valamint a felvételek tarolasaval kapesolatos
adatbiztonsagi intézkedések,

» ki mikor és hogyan nézheti meg a felvételeket, hogyan hasznalhatja fel azokat, illetve
kinek, mikor, hogyan és milyen célbél tovabbithatok a felvételek,

+ melyek a munkavéllalok jogai és hogyan tudjék azokat gyakorolni, valamint hol
tehetnek panaszt, illetve

» a munkavallalok informéciés oOnrendelkezési joguk megsértése esetén milyen
jogérvényesitési eszkozoket vehetnek igénybe.

Az iigyfelek, latogatok tdjékoztatasa céljabol jol l4that helyen és modon tajékoztatot
kell kihelyezni és figyelmeztetni kell 6ket, hogy belépésiikkel hozzajarulnak ahhoz, hogy a
felvételeken szerepeljenek.

A kiilon szabalyzatban részletesen kell szabalyozni, hogy a felvételekhez ki férhet hozz4, ki
milyen jogositvényokkal rendelkezik, a felvételek végletes torlésérsl ki gy6zédik meg, azt ki
feliigyeli és azt is meg kell hatirozni, hogy milyen esetben nézhetGek vissza a felvételek akar a
munkaltato, akir a munkavéllal6 részérdl, erre kiadhat engedélyt, illetve az ehhez sziikséges
formanyomtatvanyt a szabélyzathoz mellékelni kell.

VIIL. fejezet: Telefonbeszélgetések rogzitése

A telefonbeszélgetések rogzitésének célja a Dr. Rose
Magankérhdz  szolgéltatdsi  mindségének AN
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fejlesztése, tovabba a beszélgetés soran elhangzottak bizonyitasa, amennyiben vitatott lenne,
hogy az orvos miihibét vétett-e.

Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, melyet az adatkezels felhivasakor az
adatrogzitésre figyelmeztets szoveg elhangzisa utin a beszélgetés tovibb folytatasaval, az
adatkezel6t6l érkezd hivasok fogadasakor pedig az adatkezel dolgozdjanak / megbizottjanak
a rogzitésre vonatkozo tajékoztatisara adott egyértelmii valaszaval ad meg. Az adatkezelés
Jjogalapja tovabba a szolgaltaté — mindségbiztositisra és panaszok kivizsgalasara vonatkozd
—jogos érdeke.

Az adatkezelés id6tartama a hivas napjatol szamitott 1 honap. Ezen id6 alatt a felvételt —
erre iranyul6 irasbeli kérelem alapjan — az érintett rendelkezésére bocséatjuk. A felvételt az
adatkezelés id6tartaménak letelte utin az adatkezel6 megsemmisiti.

IX. fejezet: Vegyes rendelkezések
IX.1. Egyéb célbol torténd adatkezelés

Amennyiben a szervezet olyan adatkezelést kivin végezni, amely ebben a szabalyzatban nem
szerepel, elézetesen ezen belsS szabélyzatat kell megfelelen kiegésziteni, illetve az 4j
adatkezelési célnak megfeleld rész-szabélyokat hozzdkapesolni.

IX.2. Az adatkezelés alapjaul szolgal6 jogszabalyok

* AZEUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. &prilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlsirél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérd] (4ltaldnos adatvédelmi rendelet).

e 201. ¢évi CXII. torvény az informédciés onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol.

» Akoziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi
LXVI. torvény.

e 2001 évi CVIIL térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatésok, valamint az
informécios tdrsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl.

e Magyarorszag Alaptorvénye (2011. 4prilis 27.),

o apolgari torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény,

» az egészségligyi adatok és a hozzdjuk kapcsolodé személyes adatok kezelésérsl és
védelmérél szol6 1997. évi XLVIL. térvény,

 a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairol
sz6l6 2005. évi CXXXIIL. térvény (tovabbiakban: Szvtv.),

» amunka térvénykonyvérdl szol6 2012. évi L. torvény (tovabbiakban: Mt.).
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